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ANTECEDENTES

XII ESPPU:

“¢Es el CPA un servicio conocido
por los universitarios?”

W Através de un/a
profesor/a de la UAM

W Carteles/tripticos

™ A través de
amigos/conocidos

B Web institucional

M Correo institucional




DIFUSION VIRTUAL
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https://es.linkedin.com/in/cpa-uam-91a45a107
http://www.facebook.com/CPAUAM
http://psicologia-cpa.blogspot.com/

DIFUSION FISICA

CARTELES

Habituacion - rediseno y ampliacion de variedad

4_ .‘

TN d““’} darte A
podemos ayu /
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

Centro de
Psicologia
Aplicada

Consultoria psicolégica
para nifios/as, jévenes y adultos/as
Tarifas reducidas para estudiantes y personal de la UAM

&8 914978687 @' Lunes a viernes de 10:00 a 19:30

X cpa@uam.es @ www.uam.es/cpa
o C/ Einstein 13 - Pabellén C (UAM) (junto a la Biblioteca 24 horas)
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DIFUSION FISICA

MARCAPAGINAS
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DIFUSION FISICA

BOLIGRAFOS

Enganche = “;Qué ofrecen?”
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DIFUSION FISICA

Roll-up




DIFUSION FISICA

JORNADAS DE DIFUSION PRESENCIALES

OBJETIVO: comunicacion bidireccional

PO

1. Permiso institucional

2. Material

3. Informacion a transmitir
4. Cuando y donde

PASOS A SEGUIR —




CUANDO Y DONDE
Vi SROBLE G

30 noviembre-2

diciembre
13-15h.

Escuela
Politécnica
Superior

Facultad de
Formacion del
Profesorado

Facultad de
Psicologia

Facultad de
Psicologia

Facultad de
Ciencias

Facultad de
Derecho

1C linico/a?

Facultad de

1 Filosoffa y Letras

1

Facultad de
Psicologia

Facultad de
Biologia



RESULTADOS

COSTES-BENEFICIOS

MATERIAL PRECIO N

Carteles 30 unidades
0,195 € / unidad
5,85 €

Marcapaginas 2500 unidades
0,065 € / unidad >_ TOTAL

1653,35€ 434,20 €
Boligrafos 1500 unidades

0,14 € / unidad
210,00 €

Roll-up 1 unidad
55,00 € _/




RESULTADOS

NUMERO DE PRIMERAS CONSULTAS EN LOS ULTIMOS 3 ANOS:

CANTIDAD DE PRIMERAS CONSULTAS
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RESULTADOS

COMPARATIVA DE LOS 3 PRINCIPALES GRUPOS QUE RECIBEN
ATENCION PSICOLOGICA EN EL CPA EN LOS ULTIMOS 3 ANOS:
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RESULTADOS

Novedad->;COMO NOS HAN CONOCIDO? @

Nov | Dic | Ene | Feb | Mar | Abr | May Total
5 4 5 2 7 10 33

\
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Pagina web 1 4 5 2 3 1 16
PRODIS 2 1 3 1 3 3 13
Carteles difusion 1 2 3 3 1 10
Correos difusion 1 2 2 2 1 8
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Rec. Recurso universitario
Stands de informacion 1 3 1 5

P Curso realizado CPA 1 1



DISCUSION

CONCLUSIONES LIMITACIONES MEJORAS
Aumento total de Dificultad para Mayor actividad en
usuarios/as aislar efecto de redes sociales
campana
Aumento de Ma;flor DS
usuarios/as del Ausencia de datos profesores/as
grupo PERSONAL Y previos
FAMILIARES
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jGracias por
vuestra atencion!
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